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Відбулася презентація 
Стратегії зайнятості України

Міністерство соціальної 
політики України розпочинає експе-
риментальний проєкт із закупівлі 
соціальної послуги з комплексно-
го розвитку та догляду дітей з 
інвалідністю. 

Тривалість проєкту – два роки. 
Відповідну постанову підтримав 
Кабінет Міністрів України. 

Мета послуги - соціальна інтеграція 
та розвиток дітей віком від шести 
років, які за станом здоров’я не мають 
можливості здобувати освіту в закла-
дах загальної середньої освіти за ден-
ною формою. 

“Насправді більшість дітей з 
інвалідністю можуть відвідувати школу, 
однак через відсутність достатньої 
підтримки діти з комплексними пору-
шеннями змушені залишатися вдома. 
Саме для цих дітей та їхніх батьків ми 
створюємо цю послугу. Її впроваджен-
ня дозволить не лише запобігти по-
траплянню таких дітей в інституційні 
заклади, але й сприятиме сприйнят-
тю суспільством дітей з різними пору-
шеннями. І що дуже важливо - буде 
підтримкою батькам, які отримають 
можливість повернутися на ринок 
праці чи перепочити від неймовірно 
складної щоденної роботи, пов’язаної 
з турботою про дітей з інвалідністю”, 
- зазначила Міністерка соціальної 
політики Оксана Жолнович.

Основне завдання послуги – 
інтеграція дитини у освітній процес, 
можливість для дитини розвивати на-
вички і соціально інтегруватися. У 
межах проєкту соціальні послуги мають 
надаватися разом з освітніми. Послуга 
стосується дітей, що мають особливі 
освітні потреби, з необхідним рівнем 

підтримки не нижче четвертого.
Експериментальний проєкт буде 

реалізовуватись за рахунок державного 
бюджету: національний закупівельник 
(Фонд соцзахисту осіб з інвалідністю) 
буде оплачувати послугу надавачам, 
що відповідатимуть визначеним вимо-
гам. Для цього заінтересовані громади 
мають подати відповідну заявку та за-
безпечити певні умови участі у проєкті 
зі свого боку, зокрема: 

- визначити потребу жителів грома-
ди у відповідній послузі;

- облаштувати приміщення, де 
буде надаватись послуга (найкра-
щий варіант - у школі або у наближе-
ному до школи приміщенні, щоб діти 
могли безперешкодно інтегруватися в 
освітній процес);

- обрати на умовах відкритого 
відбору надавачів, що відповідають 
вимогам;

- залучити спеціально обладнано-
го транспорту для підвезення дітей до 
місця надання соціальної послуги та у 
зворотному напрямку;

- передбачити співфінансування по-
слуги, зокрема, комунальні витрати, 
харчування дітей,

- призначити соціального менедже-
ра, який забезпечує прийняття рішення 
про надання - соціальної послуги, 
координацію діяльності всіх учасників 
експериментального проекту;

В Україні запрацює 
нова соціальна 
послуга 
з комплексного 
розвитку та 
догляду дітей 
з інвалідністю
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- проводити моніторинг та оцінку 
якості надання соціальної послуги.

Надавачем послуги можуть стати 
фізичні та юридичні особи-підприємці, 
які: 

- внесені до Єдиного державного 
реєстру юридичних осіб, фізичнихиосіб – 
підприємців та громадських формувань;

- до Реєстру надавачів та отримувачів 
соціальних послуг;

- мають відповідну кількість 
фахівців (соціальний працівник, вихо-
ватель, психолог, спеціаліст з фізичної 

реабілітації, соціальний робітник).
У приміщеннях, де надається по-

слуга, мають бути встановлені 
відеокамери з можливістю онлайн до-
ступу для батьків дітей.

Батьки або законні представники 
дитини з інвалідністю мають звернути-
ся до органу місцевого самоврядуван-
ня (соціального менеджера), щоб отри-
мати відповідну послугу. Потенційний 
отримувач має пройти оцінку ІРЦ і от-
римати висновок, в якому зазначатися 
необхідний рівень підтримки не нижче 
четвертого.

Реалізація проєкту відбувається 
за новим підходом формування 
соціальної політики, коли здійснюється 
перехід від фінансування установ до 
закупівлі соціальних послуг у надавачів 
незалежно від форми власності. При 
цьому, оплата за послугу складатиме 
24 тис. грн за одну дитину на місяць. У 
разі досягнення достатніх показників 
(наприклад, діти будуть регулярно 
відвідувати школу), надавач зможе от-
римати мотиваційну виплату. 

Прес-служба Міністерства 
соціальної політики України

Мінсоцполітики у партнерстві 
з ГО “Схід SOS” продовжують евакуацію 

старших людей та осіб з інвалідністю
Після впровадження Міністерством соціальної 

політики України механізму надання послуг підтриманого 
проживання або стаціонарного догляду за принципом 
“гроші ходять за людиною”, все більше людей старшо-
го віку та з інвалідністю, які вимушено покинули свої 
домівки через війну, знаходять прихисток по всій Україні. 
Інколи шлях до нового дому буває тривалим. Головне на 
ньому – знайти підтримку та допомогу.

З початку повномасштабного вторгнення та вимушеної 
евакуації людей надійним партнером Мінсоцполітики став 
Благодійний фонд “Схід SOS”. Фахівці ГО не лише допома-
гають людям виїхати у безпечні регіони, але і облаштували 
Центр тимчасового перебування “Океан добра”. Протягом 
півроку організація перевезла 12 людей до постійних місць 
проживання до територіальних центрів соціального обслу-
говування за програмою Мінсоцполітики.

Надання послуги підтриманого проживання та 
стаціонарного догляду – це можливість дати людям нове 
житло і розвантажити Центр тимчасового розміщення, аби 
прийняти нових переселенців.

Ще на початку війни у 2014 р. Благодійний фонд “Схід 
SOS” створив гарячу лінію, яка координувала логістику 

для українців, які виїжджали з прифронтових регіонів чи з 
окупації. Вже після початку повномасштабного вторгнен-
ня представникам фонду довелось відкривати департамент 
евакуації, який покриває повний цикл - від моменту прийо-
му заявки про евакуацію до довгострокового розміщення. 
Цільова аудиторія – ті, хто не може про себе піклуватись: 
люди з інвалідністю чи старшого віку.

Людмила, кейс-менеджерка “Схід SOS” розповідає, що 
всіх, кого організація евакуює з територій ведення бойових 
дій, відразу привозять до партнерського шелтеру “Океан 
добра” , який відкрили спеціально для таких потреб. Тут 
працюють спеціалісти, які допомагають заспокоїтися після 
евакуації та почати влаштовувати нове життя - психоло-
ги, юристи та соцпрацівники. Час перебування у шелтері - 
необмежений. Дуже часто людині доводиться проживати 
тут близько року, адже бувають випадки, коли необхідно 
відновити чи оновити документи.

“Хтось забув документи, бо виїжджав під обстрілом, у 
когось згоріли, хтось не міняв паспорт з часів радянського 
союзу. З цим всім ми допомагаємо розібратись.. І люди пе-
ребувають у шелтері стільки, скільки потрібно, поки знай-
деться довгострокове місце проживання, де за ними точно 
буде догляд та підтримка”, – пояснює кейс-менеджерка.

Після ухвалення постанови № 888, що регулює надання 
послуг підтриманого проживання та стаціонарного догля-
ду за принципом “гроші ходять за людиною”, благодійній 
організації “Схід SOS” вдається дещо швидше “розвантажу-
вати” шелтер та “звільняти” місця для евакуації.

“Нам постійно потрібні місця у шелтері, щоб було куди 
евакуювати людей. Станом на сьогодні ми маємо прилашту-
вати близько 40 людей. Рішення Уряду полегшило ситуацію, 
бо з’являються нові місця для проживання переміщених 
українців. Після того, як були внесені зміни (надавачі послуг 
можуть приєднатися до експериментального проєкту за 
спрощеною процедурою - ред.), очікуємо, що збільшиться 
кількість надавачів послуги. Наприклад, за спрощеною про-
цедурою планує приєднатися до програми одна з луць-
ких установ та прийняти вісім людей”, – наголошує кейс-
менеджерка Людмила.

За час дії Постанови 888, з серпня минулого року, 
організація перевезла 12 людей до постійного місця про-
живання. Один з останніх кейсів “Схід SOS” - це транспорту-



3№ 28 8 липня 2025 року

вання п’ятьох евакуйованих мешканців з Донеччини до Цен-
тру надання соціальних послуг Сухополовʼянської селищної 
ради, що на Чернігівщині. Відтепер вони зможуть там 
постійно проживати та отримувати необхідні послуги.

Кейс-менеджерка “Схід SOS” Людмила розповідає, 
що попри виклики війни місце для щасливих моментів 
залишається. Так, у шелтері організації під час евакуації по-
знайомились чоловік та жінка старшого віку. Поки тривали 
оформлення документів для жінки, для чоловіка вже знайш-
ли постійне місце проживання. Однак він відмовився їхати 
без своєї коханої, бо за досить короткий час вони зрозуміли, 
що хочуть бути лише вдвох. На зустріч пішла військово-
цивільна адміністрація нового місця проживання чоловіка, 
яка пообіцяла, що як тільки будуть готові документи для 
жінки, вона зможе переїхати до нього, а вже там вони мати-
муть можливість одружитися у геріатричному закладі.

Підтримане проживання та стаціонарний догляд повинні 
розвиватися, бо люди, які потребують евакуації, часто 
відмовляються від неї. Вони не впевнені у майбутньому

Ярослав, координатор напряму евакуації ГО “Схід 
SOS” наголошує, що послуги підтриманого проживан-
ня та стаціонарного догляду потрібно розвивати та нада-
вати у кожній громаді. Адже тільки впевненість у тому, що 
людині нададуть допомогу та евакуюють у місце, де про неї 
попіклуються, дозволяє вчасно врятуватися від війни.

“Страх того, що людям нема де жити та кому про них 
попіклуватися, тримає людей старшого віку та людей з 
інвалідністю на території бойових дій. Зараз дійсно існує по-
вний цикл евакуації, але послуг підтриманого проживання та 
стаціонарного догляду бракує. Якщо людина старшого віку, 
але вона може себе обслуговувати, в неї є прив’язаність до 
свого житла, до своїх соціальних зв’язків в селі або місті, де 
вона жила. Сусіди, звичний простір, звичне житло. Їм дуже 
важко це відпускати.

Іноді такі люди тягнуть до останнього, коли страх 
перед тим, що прилетить снаряд, стає більшим, ніж страх 

невідомості. Тому завжди з цими людьми треба працювати, 
спокійно їм пояснювати, що їх не залишають в біді, що про 
них попіклуються”, – каже координатор напряму евакуації.

Ярослав зазначає, що не останню роль у страхах людей 
з прифронтових територій відіграє і російська пропаганда. 
Ворог неодноразово поширював дезінформацію, що людей 
евакуюють, аби продати на органи. Чи фейкові історії, 
коли вимушених переселенців просто залишають посе-
ред поля. Однак зараз всі процеси евакуації відбуваються 
централізовано - людей реєструють у відділах соцзахисту 
кожної області, оформляють допомогу та, залежно від по-
треби, організовують подальше розміщення.

Нагадаємо, для того, щоб послуги з підтриманого прожи-
вання або стаціонарного догляду люди могли отримувати 
вчасно і в повному обсязі, у 2024-му році Мінсоцполітики 
розробило механізм їх надання ВПО старшого віку і людям з 
інвалідністю за принципом “гроші ходять за людиною”. От-
римувач послуги сам обирає надавача та оплачує його по-
слуги зі спеціального рахунку. Це дає можливість людині, 
яка потребує сторонньої допомоги та підтримки, але через 
бойові дії змушена залишити власне житло, інтегруватися в 
нову громаду, будувати соціальні та економічні зв’язки, а го-
ловне – самостійно приймати рішення щодо свого життя.

Після змін до Постанови 888 отримати послуги мо-
жуть внутрішньо переміщені люди старшого віку та люди з 
інвалідністю, яким встановлено ІV групу рухової активності 
(раніше таке право мали ті, кому було встановлено V групу 
рухової активності). 

Також, завдяки змінам, надавачі послуг можуть 
приєднатися до експериментального проєкту за спроще-
ною процедурою. Тепер не потрібно додатково проходити 
перевірку відповідності у Національній соціальній сервісній 
службі – достатньо однієї заяви.

Наразі 141 людина отримує соцпослуги за новим принци-
пом. До переліку надавачів включено 19 організацій, ще 45 
звернулися із заявами з наміром приєднатись до проєкту.

До нас звернулась мешканка Києва, яка є особою з 
інвалідністю ІІІ групи та доглядає за матір’ю пенсійного 
віку - особою з інвалідністю ІІ групи. Жінка занепокоєна 
тим, що її можуть звільнити з роботи у зв’язку зі скоро-
ченням штату на підприємстві.

Роз’яснюємо, які права має працівник у такій ситуації та 
як діяти, якщо існує ризик звільнення.

Що каже закон про скорочення? Відповідно до статті 49-2 
Кодексу законів про працю України, звільнення працівника 
у зв’язку зі скороченням можливе лише після письмового 
попередження не менш ніж за два місяці. До того ж робото-
давець зобов’язаний запропонувати інші наявні вакансії, що 
відповідають кваліфікації працівника.

Гарантії для осіб з інвалідністю та піклувальників. Закон 
передбачає особливі соціальні гарантії для таких категорій 
працівників. Згідно зі статтею 42 КЗпП, у разі скорочення 
штату переважне право на залишення на роботі мають:

- працівники, які утримують непрацездатних членів сім’ї;
- особи з інвалідністю.
У нашому випадку жінка підпадає одразу під обидві ці 

категорії. Її не можна звільнити просто так - лише за суворо-
го дотримання законодавства, і тільки в тому випадку, якщо 
роботодавець доведе, що в інших працівників аналогічної 

посади вища кваліфікація чи продуктивність праці.
Що робити, якщо вас хочуть звільнити? 
Не підписуйте одразу документи - вимагайте офіційне 

повідомлення з датою.
Зберігайте копії всіх документів - наказів, пропозицій, 

листів.
Напишіть звернення до роботодавця з проханням враху-

вати ваші соціальні обставини.
Зверніться до юриста - якщо звільнення вже відбулося, ви 

маєте право оскаржити його у суді.
Повідомте Держпраці - це контролюючий орган, який 

перевіряє дотримання трудових прав.
Висновок. Особи з інвалідністю, а також ті, хто доглядає за 

непрацездатними членами родини, мають законне право на 
соціальний захист. Роботодавець не має права нехтувати цими 
обставинами, особливо під час процедур скорочення штату.

У подібних випадках варто не мовчати, не поспішати 
підписувати документи - і звертатись за правовою допомо-
гою. Ми завжди готові підтримати.

Якщо ви або ваші знайомі опинились у подібній ситуації - 
звертайтесь, допоможемо розібратись і захистити ваші права.

Денис СУХОТІН, юрист, голова ВП ГО ВО СОІУ 
«Закарпатське обласне товариство осіб з інвалідністю».

ПИТАННЯ – ВІДПОВІДІ
Чи можуть звільнити особу з інвалідністю, яка доглядає 
за матір’ю з інвалідністю за ініціативою роботодавця?
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ІНФОРМУЄ директорка Департаменту соцзахисту населення 
Полтавської ОДА Людмила КОРНІЄНКО

Уряд ухвалив зміни до ліцензування 
медичної практики:

ще один крок для покращення якості допомоги
Кабінет Міністрів України ухвалив постанову, 

яка вносить зміни до Ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з медичної практики. 

Оновлені умови передбачають диференціацію 
ліцензування господарської діяльності з медичної практики 
за видами надання медичної допомоги (зокрема первинна, 
екстрена, спеціалізована, паліативна, реабілітаційна) та за 
спеціальностями. Такий підхід дозволяє уникнути ситуацій, 
коли за порушення чи тимчасову відсутність фахівця з однієї 
спеціальності припиняється ліцензія на всю діяльність за-
кладу чи фізичної особи-підприємця. Це дозволить забезпе-
чити стабільність надання медичних послуг і зменшити ри-
зики для пацієнтів.

“Прийняте сьогодні рішення - про зрілість та стійкість 
системи охорони здоров’я. Воно дозволяє нам не лише 
зберігати безперервність медичної допомоги, а й діяти гнуч-
ко, виважено, з фокусом на потреби пацієнта. Ми усуваємо 
надмірну зарегульованість, яка досі могла зупинити робо-
ту цілого медзакладу через точкове порушення чи кадрову 
проблему. В умовах війни - це критично. Наше завдання - 
створити такі умови, за яких медична система буде стійкою, 
а медична допомога доступною - без пауз і компромісів 

щодо якості», - зазначив міністр охорони здоров’я України 
Віктор Ляшко.

Також врегульовано питання надання замісної 
підтримувальної терапії. Відтепер надавати замісну терапію 
з використанням наркотичних засобів у багатоквартирних 
житлових будинках заборонено. Це рішення ухвалене з ура-
хуванням численних звернень громадян, правоохоронних 
органів, громадських організацій і органів місцевого само-
врядування. 

Ліцензійними умовами також визначено нові можливості 
для ФОПів – фізичні особи-підприємці зможуть надава-
ти реабілітаційну допомогу, що значно розширить доступ 
пацієнтів до необхідних послуг сьогодні в умовах воєнного 
стану.

Удосконалено й вимоги до надання психіатричної до-
помоги в умовах стаціонару. Зміни спрямовані на забезпе-
чення захисту прав пацієнтів і створення безпечного та на-
лежного середовища під час їх перебування у медичному 
закладі.

Постанова набирає чинності через 6 місяців з дня її 
опублікування.

Прес-служба Міністерства охорони здоров’я України

З початку збройної агресії російської федерації 
проти України, в різних регіонах нашої держави від 
артилерійських, авіаційних та ракетних обстрілів 
страждають мирні жителі українських міст і сіл. Бага-
то українців за цей період постраждали й від вибухів мін 
та гранат.

Яка державна допомога та соціальні гарантії 
передбачені для постраждалих осіб?

Законом України “Про протимінну діяльність в Україні” 
передбачено, що постраждалі особи мають право на од-
норазову компенсацію за шкоду, заподіяну здоров’ю, та на 
щорічну допомогу на оздоровлення.

У 2024 р. органами соціального за-
хисту населення забезпечено призна-
чення та виплату разової компенсації 
9 особами з інвалідністю, постражда-
лим внаслідок дії вибухонебезпечних 
предметів на загальну суму 76,3 тис.грн, а також щорічної 
допомоги на оздоровлення 13 особам з інвалідністю, по-
страждалим внаслідок дії вибухонебезпечних предметів.

На сьогодні на обліку в Полтавській області перебуває 24 
особи, яким встановлена інвалідність, спричинена дією ви-
бухонебезпечних предметів.

Станом на 30.06.2025 органами соцзахисту області забез-
печено призначення та виплату вказаним особам: разової 
компенсації на загальну суму 181,7 тис.грн та щорічної до-
помоги на оздоровлення на загальну суму майже 36,7 тисяч.
грн.

Хто має право на таку допомогу? 
На одноразову компенсацію та щорічну допомогу на 

оздоровлення мають право особи, яким встановлена 
інвалідність, що пов’язана з ушкодженнями, спричинени-
ми вибухонебезпечними предметами на підставі висновку 
лікарсько-консультативної комісії закладу охорони здоров’я 
(для дітей віком до 18 років) чи на підставі висновку медико-
соціальної експертної комісії (для осіб віком від 18 років) 
або витягу з рішення експертної команди з оцінювання по-
всякденного функціонування особи.

Призначення одноразової компенсації та щорічної до-
помоги проводяться структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення відповідно до особистого 
звернення постраждалої особи або її законного представ-
ника.
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Слід звернути увагу, що одноразова компенсація 
призначається за умови, що звернення за її призначенням 
надійшло не пізніше ніж через 60 календарних місяців після 
встановлення зв’язку інвалідності з ушкодженнями, спричине-
ними вибухонебезпечними предметами, а щорічна допомога 
– за умови подання звернення до 15 жовтня поточного року.

Який розмір допомоги? 
У 2025 р. одноразова компенсація встановлена відповідно 

до встановленого розміру прожиткового мінімуму в наступ-
них розмірах:

- для особи з інвалідністю І групи та для дитини з 
інвалідністю підгрупи А до 18 років – 11805,0 грн.;

- для особи з інвалідністю ІІ групи та для дитини з 
інвалідністю до 18 років – 9444,0 грн.;

- для особи з інвалідністю ІІІ групи – 7083,0 грн.
Щорічна допомога на оздоровлення нараховується і 

виплачується постраждалій особі в таких розмірах:
- особам з інвалідністю I або II групи, дітям з інвалідністю 

– 944,0 грн.;
- особам з інвалідністю III групи – 826,0 грн.
Якщо постраждала особа має право на допомогу на оз-

доровлення за декількома законодавчими актами, виплата 
проводиться за одним з них, за вибором особи.

Куди звертатись за отриманням допомоги?
Для подачі заяви з відповідними документами з метою 

виплати одноразової компенсації та щорічної допомоги 
необхідно звернутися за зареєстрованим або фактичним 
місцем проживання до ЦНАПу.

ІНФОРМУЄ Головне управління ПФУ в Полтавській області

У Головному управлінні Пенсійного фонду України в 
Полтавській області завершуються організаційні заходи 
щодо опанування новими функціями. 

Відповідно до урядового рішення з 1 липня п.р. Пенсійний 
фонд України  призначатиме та виплачуватиме такі види до-
помоги:

- державна соціальна допомога особам, які не мають 
права на пенсію, та особам з інвалідністю;

- державна соціальна допомога на догляд;
- державна соціальна допомога особам з інвалідністю з 

дитинства та дітям з інвалідністю;
- допомога на поховання особам, які одержували дер-

жавну соціальну допомогу та не мали права на пенсію, осо-
бам з інвалідністю, особам з інвалідністю з дитинства та 
дітям з інвалідністю.

Передача ряду функцій Фонду від органів соцзахи-
сту населення має на меті подальшу централізацію й 
цифровізацію соціальних послуг, розширення інформаційної 
безбар’єрності.

Ті люди, що раніше одержували зазначені виплати, не 
відчують ніяких змін - якщо особа має право на державну 
соціальну допомогу, виплата  здійснюватиметься в установ-
леному порядку.

У подальшому для оформлення виплат з’явиться більше 
можливостей, адже зросте кількість способів подання 
документів, а саме:

- особисто – до будь-якого сервісного центру ПФУ, неза-
лежно від місця реєстрації;

- поштою – на адресу відповідного органу ПФУ;
- через уповноважену особу виконавчого органу місцевої 

ради;
- через центр надання адміністративних послуг;
- онлайн – через вебпортал електронних послуг ПФУ 

(portal.pfu.gov.ua), а з 1 вересня 2025 року - ще й через 
мобільний застосунок «Пенсійний фонд».

Нові функції Пенсійного фонду України: 
що зміниться з 1 липня 2025 року

Відбулися важливі зміни щодо виплати пенсії 
та страхових виплат для пенсіонерів-ВПО, 

мешканців ТОТ та пенсіонерів за кордоном
Цьогоріч прийнято урядове рішення, яке внесло 

важливі зміни, що скасовують чимало обмежень і дають 
нові можливості окремим категоріям одержувачів 
пенсій. Йдеться, зокрема, про пенсіонерів, які:

- тимчасово проживають за межами України; 
- проживають на тимчасово окупованій території (далі - 

ТОТ); 
- виїхали з ТОТ та проживають на підконтрольній території 

(незалежно від наявності довідки ВПО та дати переміщення).  
Постанова КМУ від 11.02.25 №299 “Про деякі особливості 

виплати пенсій (щомісячного довічного грошового утриман-
ня) та страхових виплат за страхуванням від нещасного ви-
падку на виробництві та професійного захворювання, які 

спричинили втрату працездатності” затвердила новий по-
рядок виплати пенсії та страхових виплат зазначеним вище 
категоріям пенсіонерів.

Відтепер виплата пенсії (щомісячного довічного грошо-
вого утримання), страхових виплат тим одержувачам, що 
тимчасово проживають за межами України, і тим, що про-
живають на тимчасово окупованих російською федерацією 
територіях України, здійснюється за умови проходження 
особою фізичної ідентифікації до 31 грудня кожного кален-
дарного року.

Пройти фізичну ідентифікацію до 31 грудня 2025 р. 
потрібно ВСІМ пенсіонерам, які тимчасово перебувають за 
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кордоном (навіть тим, які ніколи не мали довідки ВПО)!
Окрім того, якщо пенсіонери проживають на тимчасо-

во окупованій території, вони мають здійснювати мінімум 
одну фінансову операцію зі свого рахунку кожні шість 
місяців (якщо у поточному півріччі не проходили фізичну 
ідентифікацію).

Ще одна важлива умова для  громадян, які знаходяться 
на тимчасово окупованих територіях, і для тих, що виїхали 
на підконтрольну територію України, - виплата пенсії їм 
здійснюється при підтвердженні факту щодо неодержан-
ня пенсії від російської федерації. Повідомити Пенсійний 
Фонд про неодержання пенсії від рф можна в заяві, поданій 
в довільній формі, через вебпортал електронних послуг ПФУ 
(www.portal.pfu.gov.ua).

Визначені такі способи проходження фізичної 
ідентифікації:

1. Особисте звернення особи до будь-якого сервісного 
центру ПФУ або до банку, де відкрито пенсійний рахунок. 

2. Дистанційне звернення через вебпортал електрон-
них послуг ПФУ за допомогою віддаленого кваліфікованого 
електронного підпису “Дія. Підпис”, створеного за допо-

могою мобільного додатка Єдиного державного вебпор-
талу електронних послуг Дія. Цей спосіб доступний у разі 
наявності в особи біометричного паспорта, виданого після 
2016 року. 

3. Звернення за допомогою відеоконференцзв’язку через 
Google Meet, Signal, Telegram, Viber, WhatsApp або Zoom із 
дотриманням вимог законодавства у сфері електронних 
довірчих послуг. Заявка на відеоідентифікацію подається 
через вебпортал електронних послуг ПФУ. Під час сеансу де-
монструються документи, що посвідчують особу. 

4. Особисте звернення до закордонної дипломатичної 
установи України (консульства) для тих громадян, які пе-
ребувають за кордоном, для отримання документу про 
посвідчення факту, що особа є живою. Такий документ та 
письмова заява особи про продовження виплати пенсії 
(щомісячного довічного грошового утримання), страхо-
вих виплат, складається в довільній формі. Надсилають-
ся документи рекомендованим листом або поштовим 
відправленням з оголошеною цінністю територіальному 
органу Пенсійного фонду України за місцем перебування 
пенсіонера на обліку. Також їх можна завантажити через 
вебпортал Пенсійного фонду.

Нещодавно для контролю за процедурою щорічної 
ідентифікації в особистому кабінеті користувачів, я мають 
статус “пенсіонер”, на вебпорталі електронних послуг ПФУ 
з’явився новий зручний сервіс – “Моя ідентифікація”. У 
цьому розділі зазначається дата останньої ідентифікації і 
джерело, з допомогою якого вона була проведена. Завдяки 
цьому можна легко переконатися, що ідентифікація особи 
проведена, і це є підставою для продовження виплат. 

Отже, наразі сервіс “Моя ідентифікація” - це 
найефективніший і найдоступніший спосіб комунікації з 
Фондом. Для того, щоб скористатись сервісом, потрібно 
зробити такі кроки:

1. Авторизуватись на вебпорталі електронних послуг ПФУ 
(www.portal.pfu.gov.ua) за допомогою кваліфікованого елек-
тронного підпису (КЕП) або Дія.Підпису, або ID.GOV.UA.

2. В особистому кабінеті у меню ліворуч обрати рубрику 
“Моя ідентифікація“.

3. Якщо в особистому кабінеті людини зі статусом 
«пенсіонер» сервіс не відображається, слід оновити 
сторінку, натиснувши клавішу F5.

Важливо! Якщо пенсіонер не потребує ідентифікації або 
жодного разу її не проходив, поля “Дата” та “Джерело” 
сервісу “Моя ідентифікація” будуть пусті.

У сучасному світі громадянин уже не лише спостерігач, 
а співтворець змін. Одним із найефективніших 
інструментів демократичного впливу є електрон-
на петиція - форма звернення, яка зобов’язує владу 
принаймні почути, а в ідеалі - діяти.

Що таке петиція?
Петиція - це офіційне звернення громадянина чи групи 

громадян до органів державної або місцевої влади з про-
ханням, вимогою чи пропозицією. В Україні петиції мо-
жуть подаватися як в електронній, так і в письмовій формі. 
Електронні петиції, подані через офіційні платформи (напри-
клад, https://petition.president.gov.ua або https://petition.e-

dem.ua ), мають чітко визначений механізм збору підписів і 
строки розгляду.

Хто має право подавати петицію? 
Згідно з українським законодавством, подати петицію 

має право громадянин України віком від 16 років. У випад-
ку письмового звернення - воно оформлюється за Зако-
ном України «Про звернення громадян» і не потребує збору 
підписів через систему.

Скільки голосів потрібно?
Президенту України - 25 000 голосів за 90 днів;
Кабінету Міністрів - також 25 000;
Місцевим радам - визначає сама рада.

Петиція як механізм впливу на владу: 
можливості, обов’язки, результат



7№ 28 8 липня 2025 року

ТОЧКА ЗОРУ 

СЬОГОДЕННЯ

Що далі? 
Якщо петиція набирає необхідну кількість підписів, її 

обов’язково мають розглянути. Стандартний строк - 10 ро-
бочих днів, у складних випадках - до 30 календарних. Ре-
зультат розгляду публікується офіційно, і саме на цьому 
етапі важливо не зупинятись - стежити за виконанням, по-
давати запити, залучати медіа.

Чому це працює? 
Тому що петиція - це не просто скарга. Це оформлена 

ініціатива, яка має публічність, підтримку людей і формаль-
ну силу. Через неї можна:

- змінити бюджет міста,
- домогтися встановлення пандуса,
- запровадити соціальну послугу або змінити маршрут 

транспорту,
- зупинити забудову або домогтися меморіальної хвили-

ни мовчання.
Висновок. Петиція - це перший крок до змін. Простий, 

але дієвий. Ви не потребуєте депутатського мандата, щоб 
запропонувати краще. Достатньо лише бачити проблему, 
мати сміливість її описати та знайти однодумців.

Не чекайте. Пишіть. Подавайте. Домагайтесь. Бо петиція - 
це не крик у порожнечу, це - голос, який зобов’язані почути.

Основні тези, які прозвучали під час обговорення:
1. Ця Стратегія має відповідати Стратегії економічного 

розвитку України. Бо це пов’язані речі. 
2. Підвищення продуктивності праці людей - цей блок 

треба суттєво посилити та поставити собі амбіційні цілі. 
Це, перш за все  про модернізацію виробництва і про 
підвищення кваліфікації співробітників.

3. Є проблеми, створені міграцією людей. Ми маємо ак-
центувати нашу увагу на тому, щоб прицільно залучати 
іноземну робочу силу.

4. Всі показники Стратегії зайнятості є усереднені. А ми 
вже маємо враховувати регіональні відмінності, які про 
різний тип і напрями економічного розвитку. Також треба 
врахувати регіони, прикордонні з російською федерацією 

Інфомація – наше все. Ми живемо в суспільстві, 
навчаємось, працюємо, здійснюємо творчу, громадську або 
політичну діяльність у просторах і оточенні, які не завжди є 
дружніми до нас. 

Знання – це сила. Сила руйнувати бар’єри.
Денис СУХОТІН, голова ВП ГО ВО СОІУ 

«Закарпатське обласне товариство осіб з інвалідністю».

Відбулася презентація 
Стратегії зайнятості України

та білоруссю, і прикордонні з країнами-союзниками.  Це 
потребує адаптованих рішень для різних регіонів. 

5. Структура безробіття зараз застійна. З розвитком 
економіки посилиться структурне безробіття. Це стане сиг-
налом, що ми посилюємо розвиток.

6. Треба приділяти увагу розвитку професійних і бізнес 
асоціацій, як тих хто має стати певними драйверами змін. 

Важливо розуміти: зайнятість - це не тільки про створен-
ня робочих місць, а й про самозайнятість, малий і середній 
бізнес, підтримку пасивних доходів і благополуччя громадян. 

Зокрема, йдеться про легалізацію домашньої праці (до-
гляд, домашні послуги), формалізацію реабілітаційної праці, 
соціальних послуг, які також є видами зайнятості.

Також під час обговорення стратегії були сформульовані 
нові підходи до включення у ринок праці:

- Мобільність громадян - внутрішня (ВПО) і зовнішня - 
враховує потребу нових форм праці.

- Люди з інвалідністю потребують адаптовані умови. Тож 
часткова зайнятість, віддалена робота, аутсорсинг - важливі 
інструменти.

- Зростає потреба у нових методиках оцінки: «зайнятий» 
≠ «найманий працівник». Необліковані види праці потребу-
ють уваги.

- Гідна оплата праці - мотиваційний фактор, щоб працю-
вати було вигідніше, ніж залишатися на виплатах.

Стратегія зайнятості - це не просто про дати людям робо-
ту - стратегія створює умови, щоб праця була гідно оплачу-
ваною, різноманітною та доступною для всіх людей. Обго-
ворення розпочато Стратегії зайнятості розпочато.

Тетяна ЛОМАКІНА, радниця - уповноважена 
Президента України з безбар’єрності
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АСТРОЛОГІЧНИЙ ПРОГНОЗ НА НАСТ УПНИЙ ТИЖДЕНЬ

ТЕЛЕЦЬ. Ви в потоці магії, 
оновлень і натхнення — зараз чу-

довий шанс на внутрішнє пере-
родження та якісні зміни. Гроші, цінності, 
самооцінка — це може пройти через по-
тужну трансформацію. Тепер ви готові по-
іншому розпоряджатися своїми ресурса-
ми. Цей період вимагає відповідальності 
у сфері чужих грошей і боргів, висвічує 
тему конкретних цілей, чи це навчання, чи 

подорожі.

БЛИЗНЮКИ. Кохання 
стає як міраж — ефемерним, 

тендітним, повним натяків і нат-
хнення. Найближчі 4 місяці — період мен-
тальних революцій, ви закладаєте насіння 
майбутніх успіхів, тому не сумнівайтеся 
— настав час розпочинати нове життя. У 
другій половині тижня — час важливих 
рішень. Звільніть себе від хибних цілей. 
Важливо діяти зріло, не прив’язуючись до 

комфорту.

РАК. Ви ніби провідник 
нової енергії. Гарний час для 

того, щоб заземлити натхнення та 
намітити шлях до нових вершин. Ви мо-
жете когось зачарувати та вирішити свої 
соціальні питання. Тиждень піднімає на по-
верхню найважливіші рішення — особисті 
та кар’єрні, прояснить важливу ситуацію 
у стосунках чи фінансових зобов’язаннях. 
Світ відкриває нові перспективи: залиште 

емоційні борги, що тягнуть назад.

ЛЕВ. Загальний тон тижня 
для вас: поєднання глиби-

ни та стрибка. Енергії дають гли-
бину та внутрішню силу: ви мо-

жете звільнитися від старих сценаріїв у 
коханні та цінностях, закласти нову систе-
му тяжіння. Почуття стають тоншими, мрії 
— яскравішими, кохання — поетичнішим. 
Записуйте ідеї, слухайте інтуїцію, зверніть 
увагу на тих, хто входить у ваше життя, це 

може бути невипадково.

ДІВА. У вас починається 
період розбудови способу мис-

лення, спілкування, ідей. Тиж-
день загострює інтуїцію та романтичні 

тяжіння, посилює духовну близькість. 
З’явиться конкретика у взаєминах як вибір 
бути поряд і дорослішати разом. Не ля-
кайтеся внутрішнього сум’яття - ви на 
порозі нового циклу. Фінансові потоки 
переплітаються із натхненням та романтич-

ними зв’язками.

ТЕРЕЗИ. Тиждень активує 
глибинну чуттєвість, натхнення, 

особливо у творчості. Змінюється 
ваш вектор у кар’єрі — можуть прийти 

ідеї з майбутнього. Можливі моменти зану-
рення у минуле. Тиждень виводить на пер-
ший план питання про справжні цінності 
та опори. Прекрасна можливість зцілитися 
через красу, але варто навести лад, особли-
во у взаєминах із власним тілом та повсяк-

денною рутиною.

СКОРПІОН. Романтичні пе-
редчуття вас не дурять, ви ніби 

пливете на хвилі містики. Енергії 
тижня дають шанси на близькість, що 

трансформує. Щось змінюється у стосун-
ках — будьте готовими відпустити стару мо-
дель. Тиждень висвітить важливі рішення, 
пов’язані з навчанням. Змінюється оточен-
ня: люди, ідеї, спільноти довкола вас стають 
іншими. Четвер принесе кульмінацію у сто-

сунках: або зміцнення, або завершення.

довий шанс на внутрішнє пере-довий шанс на внутрішнє пере-

пливете на хвилі містики. Енергії пливете на хвилі містики. Енергії 

ОВЕН. Цього тижня ви ніби 
ловите хвилю зміно. Можливо, 
вам захочеться змінити звичний 

стиль мислення або розпочати нову спра-
ву. Інтуїція посилюється, ніби внутрішній 
компас повертається до нових координат. 
Повня висвітлить тему відповідальності 
на роботі — час зробити крок уперед, 
відклавши сумніви. Те, що ви створили 
раніше, тепер стає фундаментом для на-

ступного ступеня.

СТРІЛЕЦЬ. Цей тиж-
день може бути осяянням: 

довгострокові плани, мрії, коман-
ди, майбутнє — все це перезапускається. 
Мистецтво, навчання, медіа — все це може 
стати доходом. Прекрасна можливість своє 
хобі або захоплення перетворити на бізнес. 
Цей період висвітить вашу повсякден-
ну рутину — можливо, час змінити режим 
або взяти відповідальність за здоров’я та 

графік.

КОЗЕРІГ. Змінюються 
ваші уявлення про успіх, статус і 

життєву мету. Тиждень висвітить 
ваші творчі амбіції, покаже, чого ви дійсно 
хочете від життя. Ви немовби перебуваєте 
в точці складання: з’являється натхнен-
ня в кар’єрі, що допомагає зробити крок 
до справжнього покликання. Обставини 
тижня потребують зрілого управління ре-
сурсами: корисні інвестиції у власне на-

вчання, нову техніку, автомобіль.

ВОДОЛІЙ. Тиждень при-
носить вітри оновлення у ваш 

стиль любові і творчості.  У стосун-
ках починається період несподіваних 

союзів чи звільнень. Ви можете відчути 
поклик до подорожі, навчання або зміни 
світогляду. Вівторок принесе важливу роз-
мову, яка може все змінити. Це також 
перевірка на зрілість у матеріальній сфері: 
доходи та витрати вимагають чіткого погля-

ду.

РИБИ. Тиждень зачіпає 
найтонші струни душі, але ви-

магатиме важливих рішень 
у сфері кохання, будинку, сім’ї та житла. 
Розкривається весь ваш потенціал емпатії, 
натхнення та краси. Але ще це період 
роздумів про те, а як ви виявляєте це у 
світі? Де ваша команда, ваш внесок, ваші 
межі? Ваша енергія поновлюєтьсяі. Настав 
час відпустити те, що тягне донизу, і проба-

чити собі.

стиль любові і творчості.  У стосун-стиль любові і творчості.  У стосун-

Випуск створено за фінансової підтримки 
Європейського Союзу та Німецького фонду 

Маршалла Сполучених Штатів Америки – 
Transatlantic Foundation (GMF TF). 

Його зміст є виключною відповідальністю 
Полтавського регіонального осередку 

Громадська організація «Всеукраїнська 
організація Союз осіб з інвалідністю України» 

і не обов’язково відображає погляди 
Європейського Союзу та/або GMF TF.


